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Streszczenie

Wspotczesne teorie z zakresu zarzadzania wcigz nie przynosza w pelni
satysfakcjonujacego wyjasnienia ztozonosci mechanizmoéw motywacyjno-osobowosciowych
w ksztattowaniu si¢ zaangazowania organizacyjnego. Waznym zagadnieniem na przestrzeni
ostatnich lat stal koncepcji siebie i procesoOw zwigzanych z systemem Ja na procesy
organizacyjne. W tym S$wietle przedmiotem pracy doktorskiej jest Ja organizacyjne jako
robocza koncepcja siebie aktywowana w rzeczywisto$ci organizacyjnej 1 jego zwigzek z
zaangazowaniem organizacyjnym.

Waznymi celami szczegdtowymi byta konceptualizacja organizacyjnej koncepcji siebie
uwzgledniajaca rozne obrazy Ja oraz jej potencjal motywacyjny, rozbieznosci migdzy obrazami
siebie i1 ich roli w kontekscie procesow motywacyjnych i zaangazowania organizacyjnego.
Innym istotnym celem byla eksploracja zjawiska transferu motywacja na zaangazowanie
organizacyjne oraz ,wymienialno$¢” funkcji réznych obrazow siebie ze szczegdlnym
uwzglednieniem Ja powinnosciowego 1 niepozadanego. Przedstawiona doktorska jest proba
odpowiedzi na te pytania.

Praca sktada si¢ z pigciu rozdziatéw. Czes¢ teoretyczna sktada si¢ z dwoch rozdziatow.
W rozdziale pierwszym znajduje si¢ przeglad teorii, modeli i korelatow zaangazowania
organizacyjnego. W rozdziale drugim zawarte zostaty rozwazania na temat struktury i funkcji
obrazu siebie, ich dynamike w kontekscie procesoOw organizacyjnych a takze hipotetyczne,
autorskie modele koncepcji siebie, jako mechanizmu regulujacego zaangazowanie
organizacyjne zawarte s3 w drugim rozdziale pracy. Rozdziat trzeci — metodologiczny —
zawiera problem pracy, pytania i hipotezy badawcze, wyniki badan pilotazowych dotyczacych
motywacyjnej funkcji koncepcji siebie oraz opis procedury i strategii badan, a takze
charakterystyke grupy badawczej. Rozdzial ten przedstawia takze autorska koncepcje Ja
organizacyjnego.

Wyniki badan wtasnych nad rolg koncepcji siebie w ksztattowaniu si¢ zaangazowania
organizacyjnego 1 jej uwarunkowaniami zostaty przedstawione w rozdziale czwartym pracy,
gdzie zostal zaproponowany ogdlny model statystyczny zwigzku zmiennych niezaleznych z
zaangazowaniem organizacyjnym. Rozdzial piaty, ostatni, przedstawia psychologiczng

interpretacje wynikow badan nad rolg koncepcji siebie w ksztaltowaniu si¢ zaangazowania



organizacyjnego w swietle postawionych hipotez oraz mozliwe wymiary aplikacji wynikoéw
badan dla praktyki zarzadzania organizacja oraz zarysowalem mozliwe dalsze kierunki badan.

Dla przyktadu, wyniki badan wskazuja, ze Ja idealne uczestnikow organizacji jest
silnym predyktorem zaangazowania afektywnego. Im silniejsze Ja idealne, bardziej klarowne
w sensie odleglosci od innych obrazéw siebie, tym wigksza jego naturalna sita motywujaca.
Wyrazne i silnie obecne Ja idealne w organizacyjnej koncepcji siebie jest swoistym
mediatorem w identyfikowaniu si¢ ze strukturg warto$ci, norm i zasad organizacji. Na
zaangazowanie normatywne w proponowanym modelu wptywa najbardziej Ja powinnosciowe.
Co ciekawe, im jest silniejsze w organizacyjnej koncepcji siebie, tym stabsze przywigzanie typu
normatywnego. Przywigzanie typu trwania ma najwigkszy zwigzek z odleglosciag miedzy Ja
niepozgdanym a Ja realnym. Eksploracja zwigzkdw motywacji, obrazoéw siebie i
zaangazowania organizacyjnego pozwolita na dookreslenie potencjalu motywacyjno-
organizacyjnego wyizolowanych obrazow siebie oraz typow rozbieznosci obu, a takze dwoch
typow organizacyjnych koncepcji siebie, co samo w sobie prezentuje istotng wartos¢
praktyczng — jednego z dominujgcym Ja powinnosciowym, drugiego z Ja niepozgdanym.

Przedstawione wyniki badan statystycznych i proby ich psychologicznej interpretacji
dostarczaja takze istotnych behawioralno-organizacyjnych i1 psychospotecznych perspektyw
praktycznego ich wykorzystania. Jedna z najciekawszych, wytamujacych si¢ z typowych
implikacji praktycznych uzyskanych danych, jest perspektywa swoistego ,,zarzadzania”
organizacyjng koncepcja siebie uczestnikow organizacji. To zagadnienie zwigzane m. in. z
formulowaniem przez organizacj¢ klarownych, wewngtrznie spdjnych, ale zewngtrznie
zroéznicowanych obrazow siebie, przede wszystkim Ja powinnosciowego i Ja niepozgdanego.
To takze kwestia ,,dostrojenia” przekazu organizacyjnego do realnych, obiektywnych jej
wlasciwosci 1 specyfiki.

Uzyskane wynik badan przedstawiaja niezwykle ciekawa, chodz skomplikowana
relacyjng nature proceséw motywacyjnych i osobowosciowych w kontekscie ksztattowania sig
przywigzania do organizacji. Przedstawiony problem badawczy oraz zaproponowany model
metodologiczny, statystyczny i interpretacyjny implikowal wysoce eksploracyjny charakter
niniejszej pracy, w mniejszym stopniu konfirmacyjny. Stworzone modele szczegdtowe i
uogblniony model syntetyczny przedstawia spdjng teoretycznie i ciekawg psychologicznie

konceptualizacje Organizacyjnego Ja i jego zwigzkoéw z przywigzaniem do organizacji



