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Cykl ksztatcenia od roku akademickiego: 2021/2022

| Dane podstawowe

Nazwa przedmiotu

Wspotpraca w zespotach opieki zdrowotnej

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim

Collaboration in health care teams

Kierunek studiow

Potoznictwo

Poziom studiéw (I, I, jednolite magisterskie)

Forma studidw (stacjonarne, niestacjonarne) Stacjonarne
Dyscyplina nauki o zdrowiu
Jezyk wyktadowy j. polski

Koordynator przedmiotu

| Dr Matgorzata Chmielewska

Forma zajec (katalog Liczba godzin semestr Punkty ECTS
zamkniety ze stownika)
wyktad 5 v 1
¢wiczenia 15 v
samoksztatcenie 5 v

Wymagania wstepne | brak

| Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Celem przedmiotu jest wyposazenie studentéw w wiedze i praktyczne umiejetnosci z zakresu
zasad wspotpracy w zespotach opieki zdrowotne;j.

Poznanie styléw zarzgdzania w pracy zespotowej oraz czynnikéw zaktécajacych prace.

Zapoznanie z mozliwosciami rozwigzywania konfliktow w zespotach.

n Efekty uczenia sie dla przedmiotu wraz z odniesieniem do efektéw kierunkowych

. . Odniesienie do
Symbol Opis efektu przedmiotowego efektu kierunkowego
WIEDZA -absolwent zna i rozumie:
W_01 priorytety pracy zespotowej i czynniki wptywajgce na C.w4o0.
efektywnosc pracy zespotu;
W_02 znaczenie motywacji cztonkéw zespotu dla jakosci i C.w4l.
efektywnosci pracy zespotu;
wW_03 role przywddztwa i style zarzgdzania w pracy zespotowej oraz C.w42.
ich wady i zalety;
W_04 proces podejmowania decyzji w zespole; C.w43,
W_05 metody samooceny pracy zespotu C.w44,
W_06 czynniki zaktdcajgce prace zespotowg i metody rozwigzywania C.W45.
konfliktéw w zespole;
UMIEJETNOSCI -absolwent potrafi:
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U o1 analizowad korzysci wynikajace z pracy zespotowej; C.U49.

U 02 korzystaé z wybranych modeli organizowania pracy wtasnej i C.U50.
zespotu;

U 03 wskazywac sposoby rozwigzywania problemoéw cztonkéw C.U51.
zespotu;

u_04 planowa¢é prace zespotu i motywowac cztonkéw zespotu do C.U52.
pracy;

U_05 identyfikowad czynniki zaktécajace prace zespotu i wskazywac C.U53.
sposoby zwiekszenia efektywnosci pracy zespotowej;

v Opis przedmiotu/ tresci programowe
Wyktad

Praca, wspodtpraca, zespdt, opieka zdrowotna- charakterystyka, zaleznosci, wyzwania i
ograniczenia.

Kompetencje, kwalifikacje oraz pozgdane cechy pracownika zaktadu opieki zdrowotne;j.
Motywacja i zarzadzanie ludzmi.

Przywddztwo jako osigganie celéw. Budowanie zespotow.

Cwiczenia

Lider —koncepcje i style. Podejmowanie decyzji.

Kryzysy w zespotach opieki zdrowotne;j.

Rodzaje, zrédta, zarzadzanie i rozwigzywanie konfliktéw.

Negocjowanie-strategie i taktyki negocjacyjne.

Przygotowanie i prowadzenie negocjacji. Fazy, mozliwe btedy i manipulacje.

Ocenianie pracy zespotu w tym poprzez samoocene.

Efektywnosé pracy zespotowej w réznych zespotach opieki zdrowotne;j.
Samoksztatcenie

Student ma mozliwo$¢ wyboru tematyki podanej przez nauczyciela, bagdz zaproponowanie wtasnej,
zgodnie z zainteresowaniami studenta

Vv Metody realizacji i weryfikacji efektow uczenia sie
Symbol Metody dydaktyczne Metody weryfikacji Sposoby dokumentacji
efektu (lista wyboru) (lista wyboru) (lista wyboru)
WIEDZA
W_01- wyktad informacyjny, Test jednokrotnego wyboru | kwestionariusz
W_06 wyktad problemowy,
wyktad z prezentacja
multimedialng,
UMIEJETNOSCI
U_01- wyktad problemowy, Test jednokrotnego Kwestionariusz/prezentacja
U 05 wyktad z prezentacja wyboru/ Zadanie do /projekt
multimedialng, wykonania

rozwigzywanie zadan,
praca w grupach,
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Vi Kryteria oceny, wagi

Warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu:

Wykonane i opisane zadania przewidziane harmonogramem

Obecnos¢ na zajeciach min 80%

Pozytywny wynik testu z konwersatorium i éwiczen

Zaliczenie samoksztatcenia

Procentowy podziat ocenianych efektéw w kategoriach wiedza, umiejetnosci i kompetencje:

W —80%; U-20%

Test (jednokrotnego wyboru) z materiatu wyktaddéw sktada sie z 40 pytan, ocenianych w skali 0 - 1
punktowej. Zaliczenie uzyskujg studenci, ktérzy otrzymali minimum 21 punktow. Skala ocen: 0-20 pkt
niedostateczny; 21-24 pkt dostateczny; 25-28 pkt dos¢ dobry; 29-32 pkt dobry; 33-36 pkt ponad
dobry; 37-40 pkt bardzo dobry

Ocena koncowa z przedmiotu jest srednig obliczang wg nastepujgcego algorytmu:

(ocena z testu koricowegox 0,8) + (ocena realizacji zadan x 0,2)

Kryteria oceny projektu/prezentacji

L.p Elementy oceny pracy Liczba Uzyskana Uwagi
punktow liczba
punktow
Zgodnos¢ tresci z tematem 0-3
Poziom merytoryczny 0-3
Ujecie problemu zgodnie z 0-3

aktualng wiedzg (medyczng,
spoteczng, humanistyczng)

4 Uporzadkowany i logiczny uktad 0-3
prezentacji

5 Interpretacja wtasna tematu 0-3
Estetyka pracy 0-3

7 Wykorzystanie zaplanowanego 0-3
czasu

8 Sposdb prezentacji ustnej 0-3

9 Razem

Maksymalna ilo$¢ punktow: 24

Bardzo dobry (5,0) — 24-22 pkt

Ponad dobry (4,5) — 21-20 pkt

Dobry (4,0) — 19-18 pkt

Dos¢ dobry (3,5) — 17-16 pkt

Dostateczny (3,0) — 15-13 pkt

Niedostateczny (2,0) - ponizej 13 pkt

Punktacja:

3 pkt. - zadanie wykonane samodzielnie, catkowicie poprawnie, zgodnie z wymaganiami
2 pkt. — zadanie wykonane poprawnie, z niewielkim ukierunkowaniem nauczyciela, zgodnie z
wymaganiami
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1pkt. — wykonanie zadania wymagato ukierunkowania i pomocy nauczyciela, wykonane
zgodnie z wymaganiami
0 pkt. — zadanie wykonane niezgodnie z wymaganiami
Jedli student z jakiegokolwiek elementu kryterium uzyska O punktéw, otrzymuje ocene
niedostateczng i nie moze uzyskac zaliczenia z zajec.
Esej oceniono w oparciu o zataczone kryteria:
Kryteria oceny/Punktacja

1. poprawnos¢ terminologiczna i jezykowa (np. terminologia medyczna, brak btedéw
stylistycznych, ortograficznych 0-3

2. prawidtowy i logiczny uktad tresci 0-3

3. jasnosc i zrozumiatosé tresci 0-3

4, przydatnos$¢ praktyczna opracowania (dla pacjenta, opiekuna, w odniesieniu do praktyki
zawodowej pielegniarki) 0-3

5. strona techniczna wydruku komputerowego (pierwsza strona opracowania wg wzoru

ustalonego przez nauczyciela prowadzacego zajecia dydaktyczne, 1-2 strony tekstu opracowania
formatu A4, czcionka 12, odstepy 1,5 interlinii, wyjustowanie tekstu + dotgczona bibliografia, catos¢
pracy zszyta z 1 strong zszywkami). 0-3

Kryteria oceny:

Bardzo dobry (5,0) — 15-14 pkt
Ponad dobry (4,5) — 13 pkt

Dobry (4,0) — 12-11 pkt

Dos¢ dobry (3,5) — 10 pkt
Dostateczny (3,0) — 9-8 pkt
Niedostateczny (2,0) - ponizej 8 pkt

Punktacja:

3 pkt. - zadanie wykonane samodzielnie, catkowicie poprawnie, zgodnie z wymaganiami

2 pkt. — zadanie wykonane poprawnie, z niewielkim ukierunkowaniem nauczyciela, zgodnie z
wymaganiami

1pkt. — wykonanie zadania wymagato ukierunkowania i pomocy nauczyciela, wykonane

zgodnie z wymaganiami

0 pkt. — zadanie wykonane niezgodnie z wymaganiami

Jedli student z jakiegokolwiek elementu kryterium uzyska O punktéw, otrzymuje ocene
niedostateczng i nie moze uzyskac zaliczenia pracy.

VIl Obcigzenie pracg studenta
Forma aktywnosci studenta Liczba godzin
Liczba godzin kontaktowych z nauczycielem 20

Liczba godzin indywidualnej pracy studenta 5
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VIl Literatura

Literatura podstawowa

Karkowski T.A., Pietrzak B.: Zarzadzanie personelem pielegniarskim w podmiotach leczniczych.
Wyd.Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2013
Ksykiewicz-Dorota A.: Podstawy organizacji pracy pielegniarskiej. Czelej, Lublin 2004.

Literatura uzupetniajgca

Ksykiewicz-Dorota A.: Zarzgdzanie w pielegniarstwie. Czelej, Lublin 2005.

Marshall B.Rosenberg: Rozwigzywanie konfliktéw poprzez porozumienie bez przemocy, Wyd.
Czarna Owca. Warszawa 2017

Kozminski A., Piotrowski W.: Zarzadzanie. Teoria i praktyka. PWN, Warszawa 2006.




